»,Nasim cilem je maximdlné vyhovét
potfebdm nasich zakaznikd. Diky
informac¢nimu systému SAP Business
One jsme schopni nabidnout
individudlni pfistup, rychle reagovat
na jejich pozadavky a vétsinu zakdzek
expedovat béhem jediného dne.
Proto nejvice ocenujeme okamzity
pristup k presnym informacim, které
systém poskytuje a moznosti integrace
internetového obchodu se strojnimi

soucdstmi a softwaru pro fizeni zasob.“

Jifi Urban
jednatel spole¢nosti
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Nazev spolecnosti:

= ARKQV, spol. s r.o.

= Sidlo: Slatinany

= Obor: Viyroba a opravy hydraulickych
hadic, distribuce loZisek a hydraulickych
komponent

= Pocet zaméstnanct: 50

= Roc¢ni obrat: 140 mil. K&

= Export do zemi: EU, Ukrajina

Software:

= SAP Business One, oborova reseni
Versino Distribution Factory, Versino
Production Factory

= Planning Wizard

Siroky sortiment lozisek, Fetézi, tésnéni...

Spolecnost ARKQV jiz od roku 1992 patfi mezi
nejvétsi dodavatele strojnich soucasti v Ceské
republice - jedna se predevsim o loziska

a jejich prisludenstvi (ARKOV je autorizovanym
distributorem renomovanych vyrobcti SKF, INA,
FAG, KINEX, ZKL), tésnéni, femeny, fetézy,
spojovaci materidl, hydraulické, pneumatické
systémy a komponenty.

Své postaveni si ARKOV vydobyl! také diky
individudInimu pfistupu a nabidce sluzeb.
Soucasti nabidky firmy je projektovani a vyroba
strojnich komponent podle pozadavki
zakaznika, oprava hydraulickych zafizeni, mobilni
servis a udrzba.

Hardware:
= |[BM

Operacni systém:
= Microsoft

Databaze:
= Microsoft SQL

Pocéet uzivatelu:
= 30

Kvalitni sluzby a individualni pristup

Diky propracované logistice a skladovym
zédsobam (cca 150 000 strojnich soudasti)
dochazi k rychlému odbaveni zakézky - cilem je,
aby expedice zbozi probéhla ve stejny den jako
objednavka - v roce 2010 bylo odbaveno vice
nez 15 000 objednavek, denné z firmy odeslo
témér 70 zasilek.

Kromé zasilkového prodeje, internetového
obchodu a prodejen ve Slatinanech, Pardubicich,
Jiginé a Zatci mohou zakaznici vyuzivat havarijni
non-stop sluzby pro okamzitou distribuci

loZisek a jejich dalsiho sortimentu. ARKOV

je tak schopen flexibilné reagovat na pozadavky
svych zakaznik{.
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Orientace na zakaznika a optimalizace procesu
Informacni systém, ktery ARKOV plvodné
vyuzival, byl primarné orientovan na skladové
hospodafrstvi, Ucetnictvi a mzdy. S ristem

firmy a diky konkurenénimu prostiedi se stéle
vice projevovala potfeba disledné orientace

na zakaznika a zvySovani urovné zékaznického
servisu - nabidka relevantnich sluzeb, rychlé
odbaveni zakazky.

Dal$im ddvodem pro zménu systému byla
nutnost optimalizace vnitropodnikovych procest
tak, aby byly jasné definované, kontrolovatelné
a riditelné.

Vybérové rizeni
Pro vybérové fizeni byla stanovena tato
hlavni kritéria:

= Rizeni podnikovych proces

= Orientace na zakazniky

= Rizeni zasob

= Rizeni nakladi

» Snadné ziskavani dat

= Dohledatelnost a kontrola

= Rozsifitelnost systému do budoucna

= Otevienost systému - moznost integrace
= Cena

Pro ucely vybérového fizeni byli cilené osloveni
hlavni dodavatelé informacnich systémua pro mensi
a stredni podniky. Mezi poptanymi byla také spo-
lecnost SAP coby celosvétovy leader na trhu
podnikovych feseni s informacnim systémem

SAP Business One.

Vitézné reseni Versino Solution Factory na plat-
formé SAP Business One nejlépe odpovidalo
nastavenym pozadavkim firmy a nabizi perspektivu
dlouhodobého rozvoje.

Implementované reseni

Cely projekt dodavky, implementace a nasledné
podpory ve firmé ARKQOV zajistuje spolecnost
Versino CZ, s. r. 0. ReSeni Versino Solution
Factory rozsifuje standardni funkcionalitu
informacniho systému SAP Business One
predevsim v oblastech distribuce a vyroby. Diky
otevrenosti SAP Business One bylo mozno
systém propoijit s internetovym obchodem

a specializovanym software pro optimalizaci
nakupu a skladovych zasob Planning Wizard.
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Informace o zakazce, optimalizace skladovych zasob
Nasazenim informacniho systému SAP Business
One ziskala spolec¢nost ARKOV komplexni nastroj
pro spravu vsech firemnich procesd. Disledna
standardizace a automatizace postup’ pomohla
zprehlednit nékteré procesy a tim i ¢astecné
redukovat administrativni ukony.

Informacni systém SAP Business One integrovany
se specializovanym nastrojem Planning Wizard
poskytuji platformu pro kvalitni predpovéd’
poptéavky a efektivni fizeni materialovych tokd

a zasob. Planning Wizard detailné analyzuje
konkrétni charakter kazdé polozky s respektovanim
specifickych dodavatelskych termint vyfizeni
objednavky, variabilitu v dodavkach, variabilitu ve
spotrebé, odlisné vyrobni davky a dalsi klicové
parametry ovliviujici vysi zasob a cely materidlovy
tok. Diky témto analyzam firma dokonale kontroluje
své skladové zasoby a optimalizuje svij nakup

s ohledem na jejich obratku. DalSi Uspory prinasi
moznost sdruzovat nakupni objednévky a profitovat
tak z mnozstevnich slev a zaroven nabidnout
zakaznikdim zajimavé ceny zbozi

Pristup k informacim v realném Case umoznuje

www.sap.com/cz/contactsap

prodejcim okamzité ziskat prehled o dostupnosti
zbozi a tim naplanovat celou dodavku véetné
pripravy balicich listd. O stavu své zakazky je
zakaznik pribézné informovan a ve chvili jejiho
odeslani ziska také Cislo zasilky u prepravni sluzby,
aby mohl vyuzit sluzeb on-line sledovani.

Reseni pro fizeni a planovani vyroby Versino
Production Factory rozsiruje standardni
funkcionalitu informacniho systému SAP Business
One. Prostfednictvim odvadéciho mista tak
ARKOV ziskava dulezité informace o stavu vyrobni
zakéazky i dalsi data ddlezita pro dlouhodobé
planovani zakazek a kapacity. Pfi zakazkoveé
vyrobé hydraulickych hadic se vyuziva konfigurator,
ktery pomaha spravné sestavit montazni zakazku
na zékladé definovanych parametrd.

Zhodnoceni

Spolecnost ARKOV hodnoti své rozhodnuti pro
SAP Business One a Versino Solution Factory
jako spravné. Implementace systémového feSeni
prinesla o¢ekavané vysledky a navic napomohla
firmé s optimalizaci klicovych procesu.
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» Zatec
Service level
Service level celkem v mnoZstvi  100.0%
0] 100.0% |3 [00:0%]
Service level celkem v hodnoté 100.0%
G091 100.0% [ [£00:0%]

! Service level celkem v Fadcich obj.  100.0%

[H006%] 100.0% [1 [100.0%]

Reseni OP [K¢] | | Regeni OP [mj] |

ReZeni OP v hodnoté

OP Fetend cbj. na ces]
OP Fe

Rychlé reporty Rychla Cisla
> Vypis skladovych lezka Hodnota disp. zasob XX XXX XXX, XX KE
> Porovnani produktd Hodnota min. z&sob X XXX XXX, XX KE
> Potendélni stock-outs Hodnota lezakd XX XXX XXX, XXKE
> Benchmarking Disp. > min. XX XXX XXX, XXKE
> Cashfiow Pocet dodavateld XXX
> Controlling Poptavka/Forecast 56% (76%)
> Vyhod i metod predpovédi Poptavka/Forecast(rok) 57% (116%)
>WACC &ni min. mnozstvi Hodnota cashfiow XX XXX XXX, XXKE
> ABC report Pomér zasob
> Time-report
> Analyza pinéni OP 76% [34%
> Hodnoceni dodavateld
> Report nskupd od nepref. dodavateld ’ 22% 120%
> Administrace uZivatelskych pohledd

> Report objedndvek na cesté \

’ 2% [12%
wJ

0% [34%
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